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DATASKYDDSBESKRIVNING

1
REGISTERANSVARIG

Citycon Abp
FO-nummer 0699505-3
Suomenlahdentie 1
02230 Espoo
2
REGISTERANSVARIGAS REPRESENTANT

Isabell Gent
Digital Marketing Manager, Citycon Oyj
e-mail: info@citycon.com

3
REGISTRETS NAMN

Kdpcentrets kundregister ("Kundregister")

4
PERSONUPPGIFTERNAS BEHANDLINGSANDAMAL

Uppgifter som samlas in av de registrerade och Kundregistret anvands for att
skota kundforhdllanden, kundkontakter och marknadsforing, allokering av
reklam, opinions- och marknadsundersékningar samt uppfoljning och
analysering av kopcentrens anvandar- och besotkarvanor. Uppgifter kan
Overforas och distribueras mellan Citycons olika koncernbolag, képcentrum
och serviceleverantor.

5
REGISTRETS DATAINNEHALL

| Kundregistret kan lagras foljande uppgifter om den registrerade:

- férnamn och efternamn;
- gatuadress;

- postanstalt;

- postnummer;

- telefonnummer;

- e-postadress;

- kon;

- fodelsear;
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- nyhetsbrevets prenumerations form;

- sarskilda intresseomraden som den registrerade anmalt;

- avsandningsdatum och kopior av nyhetsbrev och andra
marknadsforingsbrev;

- uppgifter om  anvandarvanor i  parkeringshallar  och
parkeringsutrymmen, som finns i kdpcentrum som Citycon ar
verksam i;

- registernummer och &vriga uppgifter om det fordon som den
registrerade anvander; samt

- uppgifter om den anordning eller kontakt den registrerade anvander
(bland annat anordningsidentifikation, MAC-adress, anordnings
modell, operativsystem och IP-adress).

6
REGELBUNDNA DATAKALLOR

De personuppgifter som samlas in i Kundregistret ar antingen uppgifter som
fatts av den registrerade eller uppgifter som samlats in och utformats i
samband med besok i kbpcentrum. Uppgifter om den registrerade kan aven
inom ramen for lagstiftningen férenas och de kan kompletteras med uppgifter
som fatts fran andra kallor eller som hérletts fran sadana kallor.

| foljande situationer kan uppgifter av den registrerade samlas in:

- néar den registrerade bestaller nyhetsbrev eller annat mojligt
material av Citycon;

- nér den registrerade besvarar Citycons kundenkater;

- nar den registrerade deltar i tavlingar eller lotterier som anordnas
av Citycon;

- nar den registrerade laddar ner en mobilapplikation som beror ett
kdpcentrum som Citycon verkar i och anvander det;

- nar den registrerade ansluter sig till och anvander képcentrumets
Wifi-natverk;

- nar den registrerade ger feedback till Citycon eller & annars i
kontakt med Citycon; och

- nar den registrerade utrattar arenden i kdpcentrum,
affarsfastigheter och parkeringsutrymmen som Citycon verkar i
eller ar pa annat satt i kontakt med Citycon.

Uppgifter om de registrerade som fatts fran andra kallor ar till exempel fran
Trafikverket eller uppgifter fran andra offentliga register.

o
UTLAMNANDE AV UPPGIFTER REGELBUNDET
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Som utgangspunkt lamnar Citycon inte ut de registrerades personuppgifter till
tredje parter. Citycons koncernbolag och underleverantdrer som pa uppdrag
av den registeransvariga behandlar personuppgifter eller erbjuder tjanster
anses inte vara tredje parter.

Citycon kan anda for marknadsforingsandamal lamna ut uppgifter till utvalda
samarbetspartners inom ramen for giltig lagstiftning ifall den registrerade inte
forbjudit dylikt utlamnande av sina uppgifter. Citycon tillser att mottagaren har
en laglig grund att behandla uppgifterna och férbinder sig att folja lagstiftning
om behandlingen av personuppgifter eller Europeiska unionens motsvarande
lagstiftning, samt behandlar den registrerades personuppgifter i enlighet med
Citycons anvisningar och dataskyddsbeskrivning.

De féretag som kommer att behandla den registrerades uppgifter till foljd av
utldamnandet kan férena de uppgifter de fatt av Citycon med 6vriga uppgifter
de har om den registrerade sedan tidigare pa nagon annan grund.

Den registrerades personuppgifter utlamnas eller dversands inte utanfor
Europeiska  unionens  territorium  eller  Europeiska  ekonomiska
samarbetsomradet utan lagstadgad grund. Citycon eller Citycons
underleverantorer och samarbetspartners kan utnyttja foretag som befinner
sig utanfor Europeiska unionens territorium eller Europeiska ekonomiska
samarbetsomradet eller som anvander arbetskraft eller 6vriga resurser som
befinner sig utanfor Europeiska unionens territorium eller Europeiska
ekonomiska samarbetsomradet. Det ar aven mojligt att nagon av Citycons
samarbetspartners som Citycon véljer att pa ovannamnda grunder utlamna
uppgifter till befinner sig utanfér Europeiska unionens territorium eller
Europeiska ekonomiska samarbetsomradet.

Nodvandigt 6versandande av personuppgifter genomfors alltid pa ett satt som
uppfyller de krav som stalls i lagstiftningen om dversandande av uppgifter.

Innan Citycon utlamnar uppgifter dvervager Citycon om uppgifterna kan
utlamnas i anonymiserad form. Om anonymiseringen tekniskt och enligt
Citycons beskrivna anvandningsandamal ar mojlig, stravar Citycon i forsta
hand att avtala om att utlamna uppgifterna i saddan form att enskilda
registrerade inte kan identifieras.

8
PERSONUPPGIFTERS FORVARINGSPRAXIS

Uppgifter som samlas in i Registret férvaras endast den tid som kan anses
vara nodvandiga med tanke pa uppgifternas beskrivna anvandningsandamal.

Citycon definierar uppgifternas utplaningstid och utplaningspraxis samt
handhar utplaningen av féraldrade och onddiga uppgifter.
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SKYDD AV REGISTRET OCH PRINCIPERNA FOR BEHANDLING

10

Citycon foljer god informationshanteringssed samt personuppgiftslagens krav
gallande aktsamhetsplikt och skydd av personuppgifter. Vidare efterstravar
Citycon att pa alla skaliga vis sékerstalla att den registrerades integritetsskydd
inte kréanks vid nagot skede av behandlingen av personuppgifter. Vid
behandling av uppgifter som samlats in av den registrerade efterstravar
Citycon alltid att uppméarksamma att behandlingen ar sakligt motiverad och
nodvandig med beaktande av det beskrivna anvandningsandamalet. Citycon
behandlar inte personuppgifter mer omfattande &n vad som kan anses
nodvandigt for respektive anvandningsandamal.

Citycon och Citycons potentiella samarbetspartners som deltar i behandlingen
av personuppgifter vidtar de noédvandiga tekniska och organisatoriska
atgarderna for att skydda personuppgifter mot obehorig atkomst, oavsiktlig
eller olaglig forstorning, andring, utlamnande, 6verforing, eller ndgon annan
form av olaglig behandling. Uppgifterna forvaras i regel i elektronisk form.
Bade uppgifter som forvaras i elektronisk och manuell form ar skyddade med
tekniska och organisatoriska metoder samt mot olaglig och oavsiktlig
behandling av uppgifter.

Endast de av Citycons eller Citycons samarbetspartners arbetstagare som till
foljJd av sina arbetsuppgifter har ett behov att behandla lagrade
personuppgifter som géller den registrerade och som ar sarskilt berattigade
dartill har tillgang till de uppgifter den registrerade gett. Vidare uppratthaller
Citycon en noggrann atkomsthantering av anvandaridentifikation for de
Citycons och Citycons samarbetspartners arbetstagare, som antingen har
tillgang till databaserna dar anvandaruppgifterna forvaras eller till de servrar
som uppratthaller vara tjanster. Information som &r lagrad i Kundregistret ar
bland annat skyddade med begréansningar i anvandarrattigheterna och
l6senord, som endast innehas av de personer som ar befullmaktigade
anvandare av systemet. De elektroniska systemen ar bland annat skyddade
med losenord.

DEN REGISTRERADES RATTIGHETER

Alla har ratt att kontrollera sina personuppgifter som lagrats i Kundregistret
och ratt att be att felaktiga uppgifter korrigeras samt att uppgifter som galler
en sjalv utplanas. Uppgifterna kan avgiftsfritt kontrolleras en gang per
kalenderar.
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Begaran om kontroll, korrigering och utplaning skall skickas skriftligen till den
registeransvariga representanten som namns i denna dataskyddsbeskrivning.
Begaran skall undertecknas egenhandigt.

Den registrerade har ratt att géra en klagan om behandlingen av sina
personuppgifter till tillsynsmyndigheten.

Vidare har den registrerade ratt att ge och aterta sitt samtycke till elektronisk
direktmarknadsforing eller helt forbjuda att elektronisk direktmarknadsforing
riktas mot den registrerade. Om den registrerade gett sitt samtycke till
elektronisk  direktmarknadsféring kan Citycon och dess aktuella
samarbetspartners, s& som foretag som verkar i kdpcentrum som &ags av
Citycon och dvriga av Citycon noggrant utvalda parter, rikta elektronisk
direktmarknadsforing till den registrerade.



